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CELLECT KFT. RAKTARIRANYITASI RENDSZERENEK
OPTIMALIZALASA, AZ EREDMENYESSEG NOVELESE



CELLECT HUNGARY KFT.
CEGBEMUTATAS

A Cellect Hungary Kft. 2002 oOta tevékenykedik a mobil kiegészitdk
kereskedelmében. A cég a bdséges termékkinalatot, valamint az esztétikus
megjelenést biztositja a megrendel6 partnerek illetve az Uzletek szamara a mobil
kiegészitdk piacan.

A kozel 1 000 négyzetmeteres raktarban 26 markanévre épitve tobb mint 6500
termék talalhatd. A vallalat 6 kategdriaban rendelkezik sajat markas portfolioval is,
amely korulbeltl 40 altermék-kategoriat tartalmaz.

A Cellect Kft. szamos uzleti modellt kinal viszonteladd partnereinek, ez pedig
évente tobb mint 500 Ugyfelet jelent. Az Ugyfelek kiszolgalasa egyrészt online
torténik, masrészt személyesen a Cellect Kft. bemutatotermében,

A Cellect Hungary Kft. minden magyar mobil szolgaltaténal jelen van termékeivel
és keszen all a kulfoldi terjeszkedés megkezdésére is.



RAKTARIRANYITASI RENDSZER

A MULTBAN

A megrendelések fogyas alapjan
érkeznek be a Cellect Kft-hez. Az, hogy
mi volt a fogyas az adott
bolthaldzatban, ezt rendszerek kuldik
el és azonnali visszaigazolas
szukséges. Ehhez naprakész adatokra
van szukség. A papir alapon torténd
szedés sosem lehet hibatlan, és elég
gyors, amely a megnovekedett
forgalmat hatékonyan tudja kezelni.
Evrél évre nétt a cég forgalma, de
ezzel egyutt éves szinten a kotbérek,
mint plusz koltség is novekedtek. A
raktariranyitasi rendszer fejlesztése
egy abszollt cégre optimalizalt médon
elengedhetetlentl szUkségessé valt az
eredmenyesseg novelése és a
nagyobb ugyfélelégedettseg
érdekében.

Az Uzletekbdl azok az aruk amik portfdlio frissités miatt
visszakerulnek a Cellect Hungary Kft. raktaraba - kevés
kivételtdl eltekinktve - dmlesztett formaban érkeznek,
aminek papir alapon torténé kezelése oriasi
idéraforditast és hibaforrast jelentett.

A dinamikus novekedés egyre nagyobb mennyiségl aru megmozgatasat
jelentette. A nagy partnerektdl (pld. Telenor, Telekom, Vodafone, Médiamarkt)
nagyon sok a visszaaramlo termék. A nagyobb partnereinktdl heti
rendszerességgel érkeznek vissza a nem eladhato termékek készlettultolés
miatt. A visszavét papir alapon elképzelhetetlen volt mar. A papiron torténd
aruforgas kezelése sok hibalehetdséget rejtett magaban. Az eltérések tobb
millios keszlethianyhoz vezettek éves szinten a tobbletkiszallitasok miatt.



RAKTARIRANYITASI RENDSZER
A KIHIVAS

Az Ugyfelek elvarasa egyre komplexebb lett. Olyannyira, hogy a
nagykereskedelmi menedzsment 2017-re mar portfélio menedzsmentteé
valtozott, ami a termékek kivalasztasat, mennyiségi megtervezését és
esetekben a kihelyezését is magaban foglalta. A nagyobb viszonteladd
partnerek a megrendelt mobil kiegészitbket mar sajat design csomagolassal
és sajat SAP szamokkal ellatva kérték.

A portfolid menedzsment, valamint a tdbb mint 6500 termék - amelyek kozott
sok terméknek révid a kifutasa - logisztikai szempontbol is nagyobb kihivast
jelent. A megnovekedett forgalom és feladatkdrok nem voltak megfelel8en
ellathatok a papir alapu ki- és bevételezes lassusaga és a nyilvantartas
pontatlansaga miatt. Ahhoz, hogy azonnali visszaigazolast lehessen kuldeni a
megrendeldnek, ahhoz, hogy naprakészek legyenek az adatok, ahhoz, hogy a
termékek hibatlanul legyenek kiszallitva elengedhetetlenné valt a
raktariranyitasi rendszer atalakitasa, AutolD megoldassal torténé fejlesztése.
Mindezt idealisan ugy, hogy egy abszolut cégre optimalizalt megoldas keruljon
bevezetésre.

Szaksajtobdl és az Internetrdl tortéend informalddas, valamint ajanlas utan a
Smartindy Kft. dltal valosult meg az a cégre szabott Uj raktariranyitasi
rendszer, amely lehet&vé tette a gyors, eredményes és Ugyfél elégedettséget
noveld raktar megvaldsitasat.

A Smartindy Kft. a feltérképezés utan, olyan cégre szabott
raktariranyitasi rendszer kialakitasara tett szakmai javaslatot, amely a
specialis elvarasoknak is megfelel, nagyobb biztonsagot nyujt a hibak
elkertlésre, egyszerlbb, gyorsabb, és megtakaritast jelent a pontossag és
az idémegtakaritas valamint a hatékonysag réven.



RAKTARIRANYITASI RENDSZER
A MEGOLDAS

A Cellect Hungary Kft. Uj raktariranyitasi rendszerének bevezetéséhez a
Smartindy Kft. nyUjtotta a szakmai hétteret, valamint az eszkdzoket. Igy
2018-t6l a Cellect Hungary Kft-nél egy olyan Uj rendszer kerult bevezetésre,
amely gyakorlatilag kdzel nulldra csokkentette a hibaértéket a kiszallitasban,
joval kevesebb munkaerd mellett.

A Cellect Hungary Kft. rakatiranyitasi rendszerét CASIO ITG-500 adatgyijt6
terminalok valamint Uj, halozati kapcsolattal rendelkezé cimkenyomtatok
(Citizen, Zebra) szolgaljak ki.

A korabban el6renyomtatott cimkékben is sok hibalehetdség volt. (Konnyen
dsszecserélhet6k voltak az el6érenyomtatott cimkék). A Smartindy Kift.
megoldasa abban kulonbozik a legtdobb megoldastdl, hogy az Ugyfél
megrendelése alapjan egyedileg nyomthatdak a cimkék. Ennek ktléndsen nagy
jelentdsége van a Cellect Hungyar Kft-nél ahol csatorna specifikus csomagolas
és cimkézés torténik (csatorna specifikus vonalkddok, arak) a megrendeld
partnerek szamara.

A Smartindy Kft. megoldasaban minden tételhez egyszerre és csakis annyi
cimke kerul kinyomtatasra amennyire szUkség van. Ha arvaltozas torténik a
megrendel6nél, a megrendeld rendszere atirja az arat, igy pedig elkertlhetd,
hogy a forgalmazo specifikus vonalkoddal ellatott termékek mas
forgalmazohoz menjenk ki,




RAKTARIRANYITASI RENDSZER
AZ EREDMENY
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PONTOSSAG A KISZALLITASBAN
Kiszallitott Aruk darabszamanak
0,5%-at meghaladé hiba volt a
multban, ez mara gyakorlatilag
nullara csokkent.

12

LELTAR EVENTE

Az adminisztraciés munka napokig
tartott korabban és évente 2 leltar
késziilt. Most a leltarkiértékelést
szoftverek végzik és havi
rendszereséggel torténik a
leltarozas.

100%

A KESZLET PONTOSSAGA
Minimalis lett a hidny és a
készleteltérés. Tobbletszallitas miatt
korabban éves szinten tébb

millié forint 6sszegl készlethiany
keletkezett ami az Gj raktarianytasi
rendszernek koszénhet6en

gyakorlatilag O-ra redukalodott.



OSSZEFOGLALAS
HATEKONYSAGNOVELES

A Casio ITG-500 adatgyljtOkkel és a

haldzatba kapcsolt nyomtatokbol allo

Uj raktariranyitasi rendszerrel joval
kevesebb munkaerdre van szukség a
logisztikai tevékenységhez.
Gyakorlatilag 0 kell, hogy legyen a
hibaérték a kiszallitdsaban, amit a
Smartindy Kft. altal biztositott
megoldassal megvaldsult. Minimalis,
szemmel alig lathatd a hiany a fizikai
készletekben. A kiszallitott aruk
csatornaspecifikus csomagolasa és
cimkézése megoldddott.

Nagyon konnyd volt az atallas, és az
Uj raktariranyitasi rendszer szinte
azonnal megnyerte a kollégakat is
annak ellenére, hogy nem voltak
bevonva a tervezésbe.
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A legnagyobb eredménye anyagilag
IS az Uj rakariranyitasi rendszernek,
hogy, sokkal megbizhatébba valt a
leltar, nincs gyomorgorcs és oriasi
befektetett id0 a leltarozasba.
Korabban a tobbletkiszallitasok
miatt éves szinten tobb millids
készlethiany keletkezett, ami
gyakorlatilag 0-ra redukalédott.
Joval kevesebb munkaerére lett
szukség, ami nem kapacitas
csOkkentést jelentett, hanem el
lehetett vallalni olyan
megbizasokat is amelyek korabban
elképzelhetetlenek voltak.
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