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Minéségpolitika

A Smartindy Kft. az ipari automatizalas és digitalizacio terlletén tevekenykedd
megoldasszallito integrator. A cég fé profilja az automatikus azonositas (vonalkod és RFID)
és az ipari digitalizacié (Ipar 4.0) terliletén informatikai rendszerek fejlesztése és
lzemeltetése. Tevékenységilink magéban foglalja az ipari hardverek (PDA-k, vonalkod-
olvasok, RFID eszk6zok) és a hozzajuk tartozo kellekanyagok ertékesitését, a
szervizszolgaltatast, valamint komplex raktariranyitasi (WMS), gyartasvégrehajtasi (MES) es
targyieszkdz-nyilvantartod rendszerek implementalasat.

Vezetéséglink a céglnk céljainak megfeleléen meghatarozta Minéségpolitikajat.
Szolgaltatasaink minéségi garanciajat az MSZ EN ISO 9001:2015 szabvanynak megfeleld
mindségiranyitasi rendszer bevezetésével biztositjuk, elkotelezettséget vallalva a
kévetelmények teljesitése és a mindségiranyitasi rendszer hatékony mikédesenek
betartasa, betartatasa és folyamatos fejlesztése irant.

A célkitlizések elérése érdekében alapveté feladatainknak tartjuk a kovetkezdket:

e Belsé miikodésink folyamatos és rendszeres monitorozasa a fejlesztési és javitasi
tertletek azonositasahoz.

Az Ugyfeleink elégedettségének folyamatos vizsgalata.

Min6ségceélok kitlizése és folyamatos vizsgalata.

Mintségpolitikank és mindség iranti elkételezettsegunk kozzétetele.

A minéségiranyitasi rendszer fenntartasa, felilvizsgalata és folyamatos fejlesztese.

MinGségpolitikankat — igény esetén, illetve szlikség szerint — killsé érdekelt feleink részére
rendelkezésre bocsatjuk. Ezért a minéségiranyitasi vezetd a felelds.
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